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Programa de Formación:  
Tecnólogo en Gestión Logística. 

Código: 822202 

Versión: 02 

Nombre del Proyecto: 
Diseño de un plan maestro de logística comercial 
con una mirada integral que facilite el acceso a 
mercados internacionales. 

Código: 1282469 

Fase del proyecto:  
Fase Ejecución. 
Actividad (es) 
del proyecto: 
 
Operar 
procesos de 
comercio 
internacional. 

Actividad (es) 
de aprendizaje: 
 
Establecer 
procedimientos 
para la 
exportación, 
importación y 
nacionalización 
de mercancías de 
acuerdo con la 
normatividad 
vigente. 

Ambiente de 
formación 
escenario 
 
LMS. 
Computador y 
conexión a internet. 
Instalación del 
software: Adobe 
Reader y Adobe 
Flash Player. 
Paquete de 
ofimática. 
Webcam. 
Parlantes. 
Diadema. 
Blackboard 
Collaborate. 

Materiales de formación 
Devolutivo  
 
(Herramienta 
– equipo). 

Consumible 
 
(Unidades 
empleadas 
durante el 
programa). 

 
Resultados de Aprendizaje: 
 
210101021-01: Clasificar la mercancía en 
la subpartida arancelaria establecida en 
las notas legales del sistema armonizado 
al diligenciar documentos para la 
exportación, de acuerdo con su 
naturaleza, composición y uso; 
considerando su origen y destino y los 
tratados y acuerdos comerciales. 

 
Competencia: 
 
210101021: Operar los procesos de 
importación y exportación según normas y 
políticas internas y externas. 
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210101021-02: Ejecutar procedimientos 
para la nacionalización de las mercancías 
de acuerdo con las políticas de la 
compañía y las normas legales aduaneras 
vigentes considerando diversos tipos de 
inspección, modalidades de importación y 
tiempos establecidos para la presentación 
de documentos y obtención del levante. 
 
210101021-03: Realizar procedimientos 
para la exportación de mercancías de 
acuerdo al régimen aduanero y de 
exportación vigente, al efectuar los 
trámites documentales y procedimentales 
ante las entidades gubernamentales 
delegadas, según la normatividad 
establecida y considerando diversas 
modalidades de exportación. 
 

 

240101502-03: Leer textos complejos y 
con un vocabulario más específico, en 
inglés general y técnico. 
 

240201502: Producir textos en inglés en 
forma escrita y oral. 

240201500-11: Asumir los deberes y 
derechos con base en las leyes y la 
normativa institucional en el marco de su 
proyecto de vida. 
 

240201500: Promover la interacción idónea 
consigo mismo, con los demás y con la 
naturaleza en los contextos laboral y social. 

Duración de la guía (en horas): 203 horas. 

 

 
 
Para la construcción de un plan maestro y la generación de competitividad empresarial es 
esencial incluir la planificación de la estrategia de internacionalización de las empresas, 
esta incluye la planificación de las operaciones de comercio exterior u operaciones que 
regulan el intercambio comercial de bienes y servicios entre países, con el fin de 
incursionar con garantías y posibilidades de éxito a los mercados internacionales. 
 
A través de la siguiente actividad de aprendizaje se invita al aprendiz a complementar los 
conocimientos adquiridos sobre la identificación de oportunidades comerciales a nivel 

2. INTRODUCCIÓN 
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global con los procedimientos y protocolos establecidos legalmente para la ejecución de 
operaciones comerciales internacionales. 
 
Igualmente, por medio del desarrollo de esta actividad de aprendizaje, se busca que el 
aprendiz adquiera competencias para operar de manera exitosa procesos de importación 
y exportación, por medio del conocimiento y practica en la clasificación de la mercancía, 
en la subpartida arancelaria y nacionalización de mercancías de acuerdo al régimen 
aduanero y de exportación vigente. 
 
Adicionalmente, con las actividades a desarrollar en esta guía de aprendizaje los 
aprendices tendrán la oportunidad de reflexionar y acercarse al accionar ético para 
asumir los deberes y derechos relacionados con su área de desempeño. Se hace una 
invitación a buscar el éxito sin transgredir a esas personas que nos ayudan en su 
construcción: los clientes, competidores, empleados, compañeros, que están o estarán 
presentes en nuestro ejercicio profesional. 
 
El uso del inglés también retoma importancia en esta actividad de aprendizaje, ya que se 
ha convertido en una herramienta útil y necesaria para establecer comunicaciones con 
otras empresas que deseen invertir en Colombia. Por lo tanto, el conocimiento del 
vocabulario técnico sobre exportación y el uso del presente simple y progresivo facilitan la 
comunicación entre la empresa y los clientes de habla inglesa. 
 
La duración de esta actividad de aprendizaje es de 203 horas, correspondientes a un 20 
% de horas Directas (D), que se refieren al trabajo a realizar con acompañamiento del 
instructor y 80 % de horas Independientes (I), que hacen referencia a trabajo autónomo a 
realizar por parte del aprendiz. 
 
Para realizar las evidencias correspondientes a esta actividad de aprendizaje, es 
necesario revisar los materiales de formación “Fundamentos de comercio exterior”, “Ética 
profesional: un deber, un derecho” y “Using simple present and progressive to export”, 
explorar los materiales complementarios y efectuar consultas en internet. 
 
Nota: tenga en cuenta que el material de formación y el material complementario se 
encuentran en la siguiente ruta: Fase Ejecución / Actividad de aprendizaje 15: Establecer 
procedimientos para la exportación, importación y nacionalización de mercancías de 
acuerdo con la normatividad vigente; allí ingresa al respectivo material, que se solicita en 
cada evidencia. 
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3.1. Actividades de reflexión inicial 
 
• Evidencia: “Los acuerdos comerciales y su incidencia en los procesos de 

importación y exportación” 
 

El incremento en la circulación de bienes y servicios entre países ha generado que el 
comercio exterior ocupe un lugar primordial en la economía de un país, el estudio de la 
esencia del comercio exterior no solo se limita a las importaciones o exportaciones de 
un país, también se deben abordar aspectos económicos internos de dicha nación y el 
mejoramiento de las relaciones políticas con otros gobiernos, como es el caso de los 
tratados bilaterales y el impacto que representan en las operaciones comerciales entre 
una nación y otra. 
 
Partiendo de lo anterior, resulta importante reflexionar de manera individual un poco 
sobre el tema, por lo tanto, se le invita a analizar las siguientes preguntas, tomando 
como referencia lo aprendido en el programa de formación hasta el momento, su 
experiencia, vivencias y conocimientos previos. 
 
o ¿Qué es un acuerdo comercial? 
 
o ¿Cuáles considera usted que son los objetivos más importantes de establecer 

acuerdos comerciales entre países? 
 
o ¿De qué manera influye el establecimiento de acuerdos comerciales internacionales 

en la operación de los procesos de importación y exportación? 
 
Nota: esta evidencia es de carácter individual y tiene como finalidad encaminarlo en el 
desarrollo de los temas de la actividad de aprendizaje 15 por lo tanto no es calificable.  

 
3.2. Actividades de contextualización e identificación de conocimientos necesarios 

para el aprendizaje 
 
• Evidencia: Diagnóstico exportador 

 
Exportar es un proceso mediante el cual las empresas tratan de sacar el máximo 
provecho de las posibilidades técnicas y logísticas para colocar sus productos o 
servicios en los mercados externos. Es por ello, que al exportar la empresa amplía sus 

3. ESTRUCTURACIÓN DIDÁCTICA DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE  
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oportunidades de expandir las ventas. Sin embargo, es importante considerar que 
estos beneficios no surgen automáticamente de la actividad de exportación y 
solamente se dan si se cumple una serie de exigencias, de lo contrario pueden 
generar más amenazas que oportunidades. Es por esta razón, que antes de tomar la 
decisión de incursionar a los mercados internacionales, es necesario realizar un 
autodiagnóstico que le permita analizar de manera detallada sus capacidades iniciales 
para exportar. 

 
Para cumplir con esta evidencia realice lo siguiente: 
 
1. Retome el producto o servicio con el que viene trabajando en las anteriores 

actividades de aprendizaje. 
 
2. Autoevalúe el potencial exportador de su producto o servicio por medio del análisis 

de las variables y la respuesta a cada uno de los interrogantes que se plantean en 
el “Diagnóstico exportador” que se propone para esta evidencia.  

 
3. A continuación cuente las respuestas afirmativas, si este número es inferior a 4 es 

necesario que realice un análisis interno de la empresa y fortalezca esos puntos en 
los cuales encontró mayor debilidad. 

 
Nota: Esta evidencia es de carácter individual y tiene como finalidad encaminarlo en el 
desarrollo de los temas de la actividad de aprendizaje 15, por lo tanto no es calificable. 
  
Esta evidencia se encuentra ubicada en la opción del menú principal: Fase Ejecución / 
Actividad de aprendizaje 15: Establecer procedimientos para la exportación, 
importación y nacionalización de mercancías de acuerdo con la normatividad vigente / 
Evidencia: Diagnóstico exportador. Total horas: 4, 1 (D) y 3 (I). 

 
 
3.3 Actividades de apropiación del conocimiento (Conceptualización y teorización) 
 
El instructor programará una asesoría virtual de acompañamiento a través de la 
plataforma para brindar pautas y orientaciones específicas a tener en cuenta en el 
desarrollo de las evidencias que conforman las actividades de apropiación del 
conocimiento. La fecha y el horario para este encuentro virtual serán indicados por el 
instructor oportunamente. 
 
• Evidencia 1: Asesoría “Caso exportación” 

 
Al operar procesos de importación y exportación, de acuerdo a los parámetros que 
establecen los diferentes países, es necesario seguir los requisitos de entrada que 
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tiene cada uno, como políticas internas y externas de las regiones hacia los cuales van 
los productos o servicios objeto de comercialización.  
 
A través de la siguiente evidencia se busca que se apropie de los conocimientos 
básicos sobre la operación de un proceso de exportación, por medio de la prestación 
de un servicio de asesoría profesional. Dado lo anterior, se solicita que lea y analice el 
material de formación denominado “Fundamentos de Comercio Exterior” y los 
materiales complementarios de esta actividad de aprendizaje para que desarrolle los 
siguientes puntos: 
 
1. Analice el siguiente caso: un productor colombiano quiere exportar muebles (salas, 

comedores y alcobas) tipo rustico a Italia y por lo tanto requiere saber cuáles son 
los requisitos mínimos o qué debe alistar para aplicar a un mercado internacional.  

 
2. Teniendo en cuenta el caso anterior, asuma el rol de asesor de comercio 

internacional y elabore una lista detallada donde explique todos los requisitos 
mínimos y documentos, que este productor debe tener para incursionar en el 
mercado Italiano, así mismo recuerde incluir cuál es la partida arancelaria de estos 
productos y si con esta partida paga o no arancel y de qué porcentaje es éste. 

 
3. Tenga presente que usted está brindando una asesoría de tipo profesional y de 

acuerdo a la respuesta dada el exportador tomará una decisión. Por lo tanto, sea lo 
más profesional y claro posible. 

 
Nota: tenga en cuenta que en la estructura básica de la asesoría profesional en 
comercio exterior debe incluir una introducción, donde se vea identificado porqué es 
importante penetrar al mercado Italiano, indicar sus ventajas y desventajas y acuerdos 
vigentes con Colombia, para que así el exportador pueda tomar la mejor decisión y 
establecer si va o no a exportar. 

 
Desarrolle la evidencia con la herramienta ofimática de su preferencia y envíe el 
archivo al instructor a través de la plataforma virtual de aprendizaje.  
 
Esta evidencia se encuentra ubicada en la opción del menú principal: Fase Ejecución / 
Actividad de aprendizaje 15: Establecer procedimientos para la exportación, 
importación y nacionalización de mercancías de acuerdo con la normatividad vigente / 
Evidencia 1: Asesoría “Caso exportación”. Total horas: 20, 4 (D) y 16 (I). 

 
• Evidencia 2: Presentación "Ruta importadora" 

 
Después de haber visto todo lo relacionado con exportación, se da paso al tema de 
importación para completar las operaciones de comercio exterior, dado que para un 
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tecnólogo en gestión logística las importaciones son una importante alternativa de 
acción laboral, bien sea como responsable, personal de apoyo, asesor de empresas 
importadoras o como representante de su propia empresa. 
 
Por medio de la elaboración de la siguiente evidencia se invita a que se apropie de 
conceptos asociados al proceso de importación y luego diseñe una presentación 
animada donde describa de manera ilustrativa los pasos requeridos para importar un 
producto. Para desarrollar esta evidencia debe resolver los puntos relacionados a 
continuación:  
 
1. Lea y analice el material de formación denominado “Fundamentos de comercio 

exterior” y los materiales complementarios de esta actividad de aprendizaje. 
 
2. Elabore una presentación animada donde describa de manera creativa, dinámica y 

concreta los pasos para realizar una exportación desde Colombia a un destino 
seleccionado de manera autónoma y la documentación requerida para cada paso. 
Esto con el fin de reconocer los principales requisitos en cada paso y familiarizarse 
con los documentos. 

 
Desarrolle esta evidencia con la herramienta de su preferencia y envíe el archivo al 
instructor a través de la plataforma virtual de aprendizaje. 
 
Esta evidencia se encuentra ubicada en la opción del menú principal: Fase Ejecución / 
Actividad de aprendizaje 15: Establecer procedimientos para la exportación, 
importación y nacionalización de mercancías de acuerdo con la normatividad vigente / 
Evidencia 2: Presentación "Ruta importadora". Total horas: 44, 9 (D) y 35 (I). 

 
• Evidencia 3: Ejercicio periodístico “Normas nacionales e internacionales que 

rigen la clasificación arancelaria de mercancías”  
 

Por medio de la siguiente evidencia se estimula a conocer, comprender e interpretar 
las normas nacionales e internacionales que rigen la clasificación arancelaria de 
mercancías objeto de la transacción comercial. 
  
El desarrollo de la evidencia estará dado por un trabajo periodístico, en el cual el 
aprendiz debe indagar en fuentes de información confiables de comercio exterior y 
encontrar una noticia de su interés que se relacione con una norma nacional o 
internacional que rige la clasificación arancelaria de mercancías. 
 
Para esta evidencia se solicita que responda las siguientes preguntas: 
 
1. ¿Cuál es el nombre del artículo o noticia? 
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2. ¿De qué se trata el artículo o noticia? 
 
3. ¿Qué ley o decreto soportan la noticia periodística? 
 
4. ¿Existe coherencia entre lo que se presenta en la noticia y lo que se plasma en la 

ley o decreto? 
 
5. Argumente porqué es importante que usted como asistente de comercio exterior 

conozca la normatividad asociada al comercio exterior e interprete la realidad de la 
economía global. 

 
6. Presente la evidencia como una nota periodística donde dé respuesta a los cinco 

interrogantes planteados. 
 
Nota: para el desarrollo de esta evidencia se deben tener en cuenta el material de 
formación “Fundamentos de comercio exterior” y los materiales complementarios 
asociados a esta actividad de aprendizaje.  
 
Elabore esta evidencia con la herramienta de su preferencia y envíe el archivo al 
instructor a través de la plataforma virtual de aprendizaje. 

 
Esta evidencia se encuentra ubicada en la opción del menú principal: Fase Ejecución / 
Actividad de aprendizaje 15: Establecer procedimientos para la exportación, 
importación y nacionalización de mercancías de acuerdo con la normatividad vigente / 
Evidencia 3: Ejercicio periodístico “Normas nacionales e internacionales que rigen la 
clasificación arancelaria de mercancías”. Total horas: 14, 3 (D) y 11 (I). 

 
• Evidencia 4: Los derechos humanos en el marco personal y en el ejercicio de mi 

profesión 
 

Recurrir a los términos como libertad, justicia, respeto, responsabilidad, entre otros 
que referentes a diversos valores, como marco conceptual para el ejercicio social y 
profesional, hace que estos saberes se conviertan en conocimientos activos que son 
continuos en el actuar diario, no solo en el campo laboral, sino también en el proceder 
social y familiar. Por lo tanto con esta evidencia el aprendiz se apropiará de estos 
conceptos, para lo cual deberá realizar una autoevaluación donde se demuestre 
mejoramiento personal. 
 
En este sentido, cuando se hace referencia a los derechos humanos como aquellas 
libertades, inmunidades y beneficios que todos podemos reclamar “como un derecho” 
de la sociedad en la que vivimos, son reclamaciones que deben estar animadas 
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invariablemente desde la ética y necesariamente sustentadas por la leyes y la 
Declaración de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas; es así que, para un 
profesional es importante saber ejercer sus derechos, por lo tanto se espera que usted 
identifique como profesional los derechos que le son procedentes y cómo los puede 
ejercer. 
 
Para resolver esta evidencia es necesario que descargue el documento asociado a 
ésta y realice los puntos que allí se solicitan. 
 
Nota: para el desarrollo de esta evidencia se debe tener en cuenta el material de 
formación “Ética profesional: un deber, un derecho” asociado a esta actividad de 
aprendizaje.  
 
Elabore esta evidencia con la herramienta de su preferencia y envíe el archivo al 
instructor a través de la plataforma virtual de aprendizaje. 
 
Esta evidencia se encuentra ubicada en la opción del menú principal: Fase Ejecución / 
Actividad de aprendizaje 15: Establecer procedimientos para la exportación, 
importación y nacionalización de mercancías de acuerdo con la normatividad vigente / 
Evidencia 4: Los derechos humanos en el marco personal y en el ejercicio de mi 
profesión. Total horas: 24, 4 (D) y 20 (I). 

 
• Evidencia 5: Summary “Export-import theory” 

 
Contar con los conocimientos necesarios para realizar un proceso de exportación, 
requiere no solo de manejar habilidades lectoras para apropiar las normas y pasos a 
seguir, sino también comprender y extraer los aspectos más importantes de cada 
texto. Existen gran cantidad de textos referentes exportación e importación en inglés, 
por lo cual es necesario fortalecer las competencias en dicha lengua. 
 
Para reforzar lo mencionado, realice las siguientes actividades: 
 
1. Lea el fragmento Export-Import theory que se encuentra en el documento 

descargable asociado a esta evidencia. 
  
2. Elabore una lista de vocabulario sobre el texto, mínimo 15 palabras con su 

respectivo significado en español. 
 
3. Escriba las ideas principales de cada párrafo en inglés, puede ser en presente 

simple o presente progresivo. 
 

4. Organice las ideas en un solo resumen, de manera que se conecten 
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coherentemente en 15 líneas de texto. 
 

Nota: para el desarrollo de esta evidencia se debe tener en cuenta estudiar el material 
de formación “Using simple present and progressive to export” y el material 
complementario asociado a esta actividad de aprendizaje.  
 
Desarrolle esta evidencia con la herramienta ofimática de su preferencia y envíe el 
archivo al instructor a través de la plataforma virtual de aprendizaje en formato .doc o 
.pdf. 
 
Esta evidencia se encuentra ubicada en la opción del menú principal: Fase Ejecución / 
Actividad de aprendizaje 15: Establecer procedimientos para la exportación, 
importación y nacionalización de mercancías de acuerdo con la normatividad vigente / 
Evidencia 5: Summary “Export-import theory”. Total horas: 10, 2 (D) y 8 (I). 

 
 
3.4 Actividades de transferencia del conocimiento 
 
El instructor programará una asesoría virtual de acompañamiento a través de la 
plataforma para brindar pautas y orientaciones específicas a tener en cuenta en el 
desarrollo de las evidencias que conforman las actividades de transferencia del 
conocimiento. La fecha y el horario para este encuentro virtual serán indicados por el 
instructor oportunamente. 
 
• Evidencia 6: Ejercicio práctico “Identificación de la posición arancelaria de su 

producto y requisitos asociados” 
 

Después de realizar un diagnóstico e identificar que la empresa está en la capacidad 
de exportar, se da inicio a la operación de la exportación. Dado lo anterior, a través de 
la siguiente evidencia se invita al aprendiz a poner en práctica los procedimientos y 
protocolos establecidos legalmente para la ejecución de una operación de exportación. 
 
Para cumplir con esta evidencia descargue el documento asociado a ésta y realice los 
puntos que allí se indican. 
 
Desarrolle esta evidencia con la herramienta de su preferencia y envíe el archivo al 
instructor a través de la plataforma virtual de aprendizaje. 
 
Esta evidencia se encuentra ubicada en la opción del menú principal: Fase Ejecución / 
Actividad de Aprendizaje 15: Establecer procedimientos para la exportación, 
importación y nacionalización de mercancías de acuerdo con la normatividad vigente / 
Evidencia 6: Ejercicio práctico “Identificación de la posición arancelaria de su producto 
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y requisitos asociados”. Total horas: 48, 9 (D) y 39 (I). 
 
• Evidencia 7: Ficha “Valores y principios éticos profesionales” 
 

Una persona debe asumir los derechos y deberes desde los valores y principios éticos, 
por eso es necesario que los tengan claros, definiéndolos, ejemplificándolos, 
relacionándolos con la cotidianidad e identificando cómo pueden aplicarse en la 
práctica de su proyecto de vida y para este caso en particular como tecnólogos en 
gestión logística. 
 
El desempeño profesional contemporáneo requiere que se desarrolle de manera 
integral, con las competencias necesarias para el ejercicio laboral y de manera 
imprescindible con valores y principios éticos para que exista coherencia entre lo que 
se piensa, se dice y se hace, en procura de una armonía completa con los entornos 
social, laboral y personal. En este sentido, con esta evidencia se espera que el 
aprendiz adquiera habilidades éticas para el ejercicio de su profesión. Para cumplir 
con ella deberá elaborar las fichas de los valores y de los principios éticos 
registrándolas en un documento.  
 
Tenga presente que debe descargar el documento asociado a esta evidencia y 
ejecutar lo que allí se solicita. 
  
Desarrolle esta evidencia con la herramienta de su preferencia y envíe el archivo al 
instructor a través de la plataforma virtual de aprendizaje. 
 
Esta evidencia se encuentra ubicada en la opción del menú principal: Fase Ejecución / 
Actividad de aprendizaje 15: Establecer procedimientos para la exportación, 
importación y nacionalización de mercancías de acuerdo con la normatividad vigente / 
Evidencia 7: “Ficha “Valores y principios éticos profesionales”. Total horas 24, 4 (D) y 
20 (I). 

 
• Evidencia 8: Presentation “Steps to export” 

 
Para toda empresa, exportar significa dar un gran paso hacia su crecimiento 
económico; sin embargo, la falta de conocimiento del idioma inglés puede crear 
barreras entre exportadores y compradores. Por eso, es de suma importancia tener un 
buen dominio de esta lengua que permita dar apoyo eficaz y llevar a buen termino el 
proceso de exportación. 
 
Para lo anteriormente mencionado, realice las siguientes actividades: 
 
1. Estudie con anterioridad el vocabulario y la estructura del presente simple y 
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progresivo. 
 

2. Elabore en inglés una presentación en el formato .ppt o .pptx, donde explique los 
pasos para realizar un proceso de exportación basado en el vocabulario utilizado en 
la Evidencia 5: Summary “Export-import theory” y aplíquele el presente simple y 
progresivo. Preséntela de manera creativa. 

 
3. Grabe un audio donde describa claramente el proceso de exportación. Utilice las 

herramientas de su preferencia recordando que los formatos para enviar la 
evidencia son: Mp3, WAV o MIDI. 

 
Para conocer más acerca del desarrollo de la presentación, revise el documento de la 
evidencia en su versión descargable. 

 
Importante: la plataforma solo le permitirá hacer un envío de las evidencias. Por ello 
debe asegúrese de adjuntar los dos (2) archivos durante la entrega. 
 
Esta evidencia se encuentra ubicada en la opción del menú principal: Fase Ejecución / 
Actividad de aprendizaje 15: Establecer procedimientos para la exportación, 
importación y nacionalización de mercancías de acuerdo con la normatividad vigente / 
Evidencia 8: Presentation “Steps to export”. Total horas: 15, 3 (D) y 12 (I). 

 
 
3.5 Actividades de evaluación 
 

Evidencias de aprendizaje Criterios de evaluación Técnicas e instrumentos 
de evaluación 

Evidencia de 
conocimiento: 
 
Evidencia 1: Asesoría “Caso 
exportación”. 
 

 
Analiza la tecnología 
aplicada en la 
transformación y 
conservación de las 
mercancías de acuerdo 
con su naturaleza y 
características para su 
respectiva codificación 
arancelaria teniendo en 
cuenta el arancel externo 
común o un arancel de 
valoración de acuerdo con 
las políticas establecidas 
por cada país en procesos 

Lista de verificación: 
 

Estudio de caso. 
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arancelarios. 

Evidencia de 
conocimiento: 
 
Evidencia 2: Presentación 
"Ruta importadora". 
 

 
• Diligencia la 

documentación que 
soporta la clasificación 
arancelaria de la 
mercancía de acuerdo 
con la discriminación 
correcta del gravamen 
arancelario y todos 
aquellos exigidos por 
los entes estatales 
relacionados con la 
acreditación y 
certificación de calidad 
de la mercancía objeto 
de importación. 

 
• Alista y diligencia los 

tipos de documentos 
requeridos en la 
nacionalización de 
mercancías de acuerdo 
con la intencionalidad 
de la transacción 
comercial y los 
procedimientos 
establecidos legalmente 
para su ejecución según 
la normatividad vigente. 
 

• Identifica los requisitos 
previos para la 
nacionalización de la 
mercancía una vez 
clasificada 
arancelariamente 
considerando la 
consecución de los 
permisos, registros y 
tipos de documentos en 
un proceso de 

Lista de verificación: 
 

Presentación. 
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nacionalización de 
mercancías según la 
normatividad nacional e 
internacional. 

Evidencia de 
conocimiento: 
 
Evidencia 3: Ejercicio 
periodístico “Normas 
nacionales e internacionales 
que rigen la clasificación 
arancelaria de mercancías”. 
 

 
Interpreta las normas 
nacionales e 
internacionales que rigen 
la clasificación arancelaria 
de mercancías objeto de la 
transacción comercial y los 
decretos y las resoluciones 
de cada ente normalizador 
de aranceles 
seleccionando los 
impuestos a pagar de 
acuerdo con la 
clasificación, la naturaleza 
de la mercancía y normas 
legales. 
 

Lista de verificación: 
 

Ejercicio periodístico. 
 

 
Evidencia de 
conocimiento: 
 
Evidencia 4: Los derechos 
humanos en el marco 
personal y en el ejercicio de 
mi profesión. 
 

Vivencia su proyecto de 
vida en el marco del 
Desarrollo Humano 
Integral según 
competencias ciudadanas. 
 

Lista de verificación: 
 

Esquema. 
 

 
Evidencias de 
desempeño: 
 
Evidencia 8: Presentation 
“Steps to export”. 
 

Explica claramente su 
punto de vista sobre un 
tema técnico de actualidad 
en su profesión. 
 

Lista de chequeo: 
 
Presentación. 

 
Evidencias de producto:  
 
Evidencia 5: Summary 
“Export-import theory”. 

 
Realiza resúmenes de la 
información relevante y 
detallada de un texto 
técnico en inglés. 

Lista de verificación: 
 

Resumen. 
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Evidencias de producto:  
 
Evidencia 6: Ejercicio 
práctico: “Identificación de la 
posición arancelaria de su 
producto y requisitos 
asociados”. 
 

 
• Evalúa la 

documentación soporte 
de la recepción del 
embarque y 
nacionalización 
requerida para realizar 
el respectivo levante de 
la mercancía teniendo 
en cuenta la ubicación 
donde la mercancía ha 
de ser retirada una vez 
nacionalizada. 

 
• Desarrolla las 

actividades 
relacionadas con la 
exportación de las 
mercancías de acuerdo 
con las características y 
los documentos que la 
amparan cumpliendo 
con los trámites 
documentales ante las 
instancias respectivas y 
las condiciones 
establecidas en la 
normatividad nacional. 

 
• Efectúa las 

exportaciones de las 
mercancías mediante la 
selección de los 
oferentes de servicios 
de apoyo logísticos para 
la exportación de la 
mercancía de acuerdo 
con sus modalidades y 
los procedimientos 
aduaneros. 

 

Lista de verificación: 
 

Ejercicio práctico. 
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Evidencias de producto:  
 
Evidencia 7: Ficha “Valores 
y principios éticos 
profesionales”. 

 
Vivencia su proyecto de 
vida en el marco del 
Desarrollo Humano 
Integral según 
competencias ciudadanas. 

Lista de verificación: 
 

Ficha. 
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Actividades del 
proyecto 

Duración  
(Horas) 

Materiales de formación 
devolutivos: 

(Equipos/herramientas) 
Materiales de formación 

(consumibles) 
Talento Humano 

(instructores) 
Ambientes de  
aprendizaje 
tipificados 

Descripción Cantidad Descripción Cantidad Especialidad Cantidad 

Escenario (Aula, 
laboratorio, taller, 

unidad productiva) y 
elementos y 

condiciones de 
seguridad industrial, 
salud ocupacional y 

medio ambiente. 

Operar 
procesos de 
comercio 
internacional. 

203        

Profesional en 
Ingeniería o 
Administración, 
que acredite 
formación en 
logística y/o con 
especialización 
de logística y 
áreas afines. 
 
Profesional en 
Idiomas (Nivel 
B2 certificado). 
 
Profesional en 
ciencias 
humanas. 

3 

LMS. 
Computador y 
conexión a internet. 
Instalación del 
software: Adobe 
Reader y Adobe Flash 
Player. Paquete de 
ofimática. Webcam. 
Parlantes. Diadema. 
Blackboard 
Collaborate.  

4. RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE 
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 Carta de porte por carretera (documento CMR): el CMR es un documento que se utiliza 

como prueba del contrato de transporte internacional por carretera. La carta de porte es el 
documento formal al que se incorporan las cláusulas del contrato del transporte por 
carretera. El convenio CMR se aplica en todo contrato de transporte de mercancías por 
carretera, tiene que acompañar al envío ya que da fe de las instrucciones dadas al 
transportista. 

  
 Carta de responsabilidad: documento que diligencia el representante de la empresa 

exportadora, donde se hace responsable por el contenido de la carga ante las autoridades 
colombianas, extranjeras y ante el transportador en caso que se encuentren sustancias o 
elementos narcóticos, explosivos, ilícitos o prohibidos, armas o partes de ellas, 
municiones, material de guerra o sus partes u otros elementos que no cumplan con las 
obligaciones legales establecidas para el tipo de carga y en el que certifica que cumple 
con todos los requisitos exigidos por la ley. 

  
 Conocimiento de embarque marítimo o bill of lading: el conocimiento de embarque, es 

un recibo dado al embarcador (shipper) por las mercancías entregadas. Demuestra la 
existencia de un contrato de transporte y otorga derechos sobre las mercancías. 
 
Consideración: el concepto de consideración dispone en la lengua española de varias 
referencias, sin duda, una de las más difundidas es aquella que dice que es una conducta 
típicamente humana y que se caracteriza por la expresión de respeto, de cortesía hacia 
alguien en situación de condición difícil o porque se lo admira. 
 
Deberes: son las actividades, actos y circunstancias que implican una determinada 
obligación moral o ética, que todos los seres humanos, estamos obligados a cumplir a 
modo de asegurar al resto de la humanidad la posibilidad de vivir en dignidad.  
 
Duties: deberes. 
 
Duty-free: libre de impuestos. 
 
Empatía: es la capacidad cognitiva de percibir (en un contexto común) lo que otro ser 
puede sentir. También es descrita como un sentimiento de participación afectiva de una 
persona con otra donde se establecen lasos de identidad en realidades circundantes. 
 
Export: exportación. 

  

5. GLOSARIO DE TÉRMINOS 
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 Factura comercial: documento en el que se fijan las condiciones de venta de las 
mercancías y sus especificaciones. Sirve como comprobante de la venta, exigiéndose para 
la exportación en el país de origen y para la importación en el país de destino. 

  
 Factura proforma: documento que utiliza el vendedor para plasmar una oferta detallada 

de una venta. Al tratarse de una oferta, si es aceptada por el comprador, será el origen de 
un contrato de compraventa. Por tanto, es necesario que contenga todos los datos 
necesarios para establecer los términos y condiciones de venta. 

  
 Ficha técnica: documento con información respecto del producto, peso, tamaño, 

materiales, tiempo de fabricación, empaque y otras características. 
 
FTA: Free Trade Agreement. 
 
Granted: concesión. 
 
Income: ingreso. 

  
 Lista de empaque: es un detalle que especifica el contenido de cada bulto que forma 

parte de la operación de exportación, facilitando un mejor control al momento de la 
verificación. Una buena lista de empaque permite que se agilice tiempo en una posible 
inspección aduanera. 
 
Loss: pérdida. 
 
Negociation: negociación. 
 
Obligación moral: es la presión que ejerce la razón sobre la voluntad frente al 
cumplimiento de un valor. 

  
 Poder o mandato: el mandato es un contrato en que una persona confía la gestión de uno 

o más negocios a otra, que se hace cargo de ellos por cuenta y riesgo de la primera. La 
persona que concede el encargo se llama comitente o mandante y la que lo acepta 
apoderado, procurador y, en general, mandatario. 

  
 Registro fitosanitario: los registros fitosanitarios se expiden para indicar que los envíos 

de plantas, productos vegetales u otros artículos reglamentados cumplen los requisitos 
fitosanitarios de importación especificados y son conformes a la declaración de 
certificación del modelo de certificado apropiado. 

  
 Registro sanitario: es el documento expedido por la autoridad sanitaria competente, 

mediante la cual se autoriza a una persona natural o jurídica para fabricar, envasar; e 
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Importar un alimento con destino al consumo humano. 
 
Tariff: tarifa. 
    
Tolerancia: es un valor moral que implica el respeto íntegro hacia el otro, hacia sus ideas, 
prácticas o creencias, aun cuando sean diferentes o contrarias a las propias, En este 
sentido, la tolerancia es también el reconocimiento de las diferencias inherentes a la 
naturaleza humana, a la diversidad de las culturas, las religiones o las maneras de ser o 
de actuar. 
 
Trade: comercio. 

  
 Transporte terrestre por ferrocarril CIM: en el caso de transporte terrestre por ferrocarril 

el documento acreditativo al transporte es la Carta de porte o talón de ferrocarril. El talón 
ferrocarril se regula por el Convenio CIM. El CIM es la prueba del contrato de transporte y 
también lo es de la recepción en buen estado de las mercancías. Se expide en cinco 
ejemplares. 
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